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Puesto de trabajo

Lunes, 17 de diciembre de 2018

9:00h.

COMPLEJO CULTURAL SAN FRANCISCO
Sala “Miguel Hernandez”

Caceres

SERVICHO REGIDNAL DE MEDIACKIN Y ARBITRAJE DE EXTREMADIRA




“No podemos resolver problemas usando el mismao tipo de
pensamiento que usamaos cuando los creamos”.
Albert Einstein

17 de diciembre de 2018

Esta jornada se organiza con el objetivo de crear un espacio de
encuentro, dinamico y participativo donde analizar la mediacién a
nivel comunitario y laboral , buscando ponerla en valor como
herramienta importante en la prevencion y resolucion de
conflictos.

DESTINATARIOS

Alcaldes, trabajadores sociales, jueces de paz , empleados y
empleadas de la administracion local , de diputacion de Caceres y
de sus Organismos Auténomos.

9,00h. - 9,30h.
Recepcion y entrega de documentos

INAUGURACION OFICIAL

Diputado Delegado del Area de Personal
D® Miguel Salazar Leo

9,30h. - 10,30h.
INTRODUCCION A LA MEDIACION COMUNITARIA Y LABORAL

Ponentes:

D? Yolanda Ramirez Juarez
Mediadora, Abogada Laboralista, Experta en Gestion vy
Direccion de RRHH.

D2 Yolanda Méndez Calleja
Experta en técnicas de Coach en sesiones de Mediacidn y en
técnicas participativas en resolucion de conflictos.

Modera:

D. Santiago Olivenza )
Adjunto a la direccion del Area de Personal. Diputacion de
Caceres.

10,30h. - 11,30h.

“PROGRAMA DE MEDIACION COMUNITARIA Y CONVIVENCIA EN EL
AMBITO LOCAL", EXPERIENCIAS Y RESULTADOS

Ponente:

D. Francisco José Fernandez Sanchez
Técnico de Programa del area de Cohesign Social e Igualdad.
Diputacion de Sevilla.

Modera:

D. Antonio Jimenez Mostazo
Director del Area de Personal. Diputacién de Caceres.

DESCANSO

12,00h. - 12,30h

“CONCILIACION, ARBITRAJE, NEGOCIACION”.
DEFINICION, DIFERENCIAS Y APLICACIONES

Ponente:

D. Gonzalo Gonzalez Tejedor

Jefe de la Inspeccion de Trabajo y S5.55 de Caceres [Mediador y
Arbitro en el Servcio Regional de Mediacion y Arbitraje de
Extremadura).

Modera:
José Maria Acosta

Jefe del Servicvio de Prevencion de Riesgos Laborales. Diputacion
de Céaceres.

12,30h. - 14,00h.
“DINAMICAS PARTICIPATIVAS Y REPRESENTACION DE UNA

SESION DE MEDIACION COMUNITARIA Y MEDIACION LABORAL
(ROLE PLAYING]

Ponentes:

D® Yolanda Ramirez Juarez
Mediadora, Abogada Laboralista, Experta en Gestion vy
Direccian de RRHH.

D? Yolanda Méndez Calleja
Experta en técnicas de Coach en sesiones de Mediacion y en
teécnicas participativas en resolucion de conflictos.



